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Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell'Abruzzo e del Molise
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Mi occupo dei programmi di formazione residenziale, in eLearning e misti e di gestione della
conoscenza attraverso piattaforme web based e social network, nell'ambito del sistema
integrato della sanita e benessere animale, sicurezza alimentare e tutela dell'ambiente. I nostri
principali committenti sono le organizzazioni intergovernative (FAO, OIE), la Commissione
Europea, il Ministero della Salute, le Regioni Abruzzo e Molise, le Aziende Sanitarie locali.
11 personale dell'TZSAM ¢ tra i beneficiari della nostra azione formativa.

Coordino reti di esperti in diverse discipline e portatori di interesse nell'ambito di progetti di
formazione, ricerca sviluppo e innovazione, assistenza tecnica.

Assicuro la disponibilita di risorse, metodi e strumenti per il raggiungimento di risultati nelle
aree della produzione, gestione e disseminazione della conoscenza, capacity building,
applicazione di nuove competenze.

Sono formatore e svolgo frequentemente attivita didattica tradizionale o web based negli
ambiti della comunicazione del rischio, comunicazione in situazione di emergenze
epidemiche e non epidemiche, comunicazione in pubblico in ambito scientifico, scrittura di
rapporti tecnici e divulgativi destinati ai diversi portatori di interesse, formazione degli adulti,
processi di apprendimento, progettazione e valutazione della formazione, project
management. Queste competenze le ho spese anche nei corsi di formazione del programma
“Better Training for Safer Food” della Commissione Europea per le autorita competenti degli
stati membri, candidati e terzi, nei quali, a partire dal 2006, ho svolto interventi formativi
sulla comunicazione in emergenza e la formazione.

Partecipo regolarmente a conferenze scientifiche internazionali nelle quali ho 1'opportunita di
presentare i risultati della ricerca e della sperimentazione di nuove metodologie applicate
nell'ambito dei nostri progetti.

Scrivo, revisiono e curo l'editing di testi scientifici destinati a diversi portatori di interesse e ai
cittadini e pubblicati su diversi mezzi, come la carta stampata o il web.

Coordino un gruppo di 13 persone con competenze nella formazione degli adulti, psicologia,
pedagogia, comunicazione, project management e gestisco un budget di circa 1,5 milioni di €
all'anno. Lavoriamo secondo gli standard di qualita dettati dalla norma ISO 9001:2015, con
I’approccio ai processi basato sulla valutazione del rischio.

Sono membro dello Steering Group della Piattaforma OIE per il benessere animale nella
Regione Europa e del Reference Group della Piattaforma europea per I'educazione e la
formazione sulla scienza degli animali da laboratorio (LAS).

Ricopro ed ho ricoperto il ruolo di project leader o project manager in molti progetti finanziati
dalla Commissione Europea e dal Ministero della Salute.
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Questa ¢ la lista dei principali progetti che ho realizzato con il gruppo di lavoro, dal 2005 ad
oggi:
- 2005 — Project leader

eLearning: La gestione delle Emergenze Epidemiche in Sanita Pubblica Veterinaria
(Ministero della Salute)

- 2006 and 2007 - Project leader

Corso di formazione misto sui sistemi di identificazione elettronica degli animali (Ministero
della Salute)

- 2007 Project leader

SANCO/2006/E2/021 - "Organisation of training courses on best practices on veterinary
checks in seaport border inspection posts (BIPs), in the framework of the "Better Training for
Safer Food" programme of the European Commission, dedicated to National Competent
Authorities of Member States and selected Third Countries.

- 2007 — 2008 Project Leader

SANCO/E2/2006/S12.452171 e successiva procedura negoziata - Organisation of training
courses on monitoring and controls of zoonoses and microbiological criteria in foodstuffs, in
the framework of the "Better Training for Safer Food" programme of the European
Commission, , dedicated to National Competent Authorities of Member States and selected
Third Countries.

- 2007 — 2016 Project leader di 5 contratti di servizio finanziati dalla Commissione Europea
(gestione del contratto oggi trasferita alla CHAFEA) per la fornitura di programmi di
formazione di base e avanzata sul benessere animale, nell'ambito del Programma "Better
Training for Safer Food".

- 2008 - Project Leader

eLearning sulla gestione di un'emergenza epidemica di influenza aviaria (Ministero della
Salute)

- 2008 - Project manager

eLearning sul riconoscimento, diagnosi, controllo e prevenzione della West Nile Disease"
(Ministero della Salute)

- 2008 - Project manager

eLearning course on Recognition, diagnosis, control and prevention of West Nile Disease,
Rift Valley Fever, Bluetonque, Horse Sickness, Congo Chrimean Haemorrhagic Fever,
Eastern, Western, and Venezuelan Equine Encephalomielites" (ENG, FRA; Italian Ministry
of Education, University and Research)

- 2009-2013 — Project leader

eLearning course on good biosafety and biosecurity and biorisk management practices (sono
anche autore del modulo sulla comunicazione del rischio). Il corso ¢ stato progettato
nell'ambito di un progetto di ricerca finanziato dal Ministero della Salute.

- 2010 Project Leader

SANCO/E2/2009/S12.544 - Best practices on increased level of official controls on certain
feed and food of non-animal origin. Service contract in the framework of the "Better Training
for Safer Food" programme of the European Commission, dedicated to National Competent
Authorities of Member States and selected Third Countries.

-2011-2012 Project leader

eLearning sui criteri microbiologici negli alimenti di origine animale e controllo della
salmonellosi (Ministero della Salute).

-2010 —2013 WP Co-leader (disseminazione della conoscenza e sviluppo di moduli
eLearning sul trasporto animale, i 7 lingue) SANCO/D5/2010/CRPA/SI2.578062 Renovation
and promoting of high quality control posts in the European Union

-2010 - 2011 - Project manager

eLearning course on "Riconoscimento, diagnosi, controllo e prevenzione di BT, peste equina,
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CCHF, Encefaliti equine" (IT) (MIUR)
-2011-2017 and 2012-2016 — Project manager

10 moduli eLearning in 5 lingue nell'ambito del programma "Better Training for Safer Food"
della Commissione Europea, destinati a 50.000 controllori ufficiali delle Autorita Nazionali
Competenti degli Stati membri e dei paesi terzi.

-2011-2014 WP co-leader (Informazione e disseminazione dei risultati)

SANCO/2011/G3/CRPA/SI2.610274 Development of EU wide animal transport certification
system and renovation of control posts in the European Union

-2012-2014 WP leader (informazione web based e comunicazione) e membro del gruppo di
esperti per l'area benessere animale e sociologia. Companion animal multi-sectorial,
interprofessional, and interdisciplinary strategic think tank on zoonosis (CALLISTO), funded
by the European VII Framework Programme.

-2012-2013 — Project leader

eLearning sul campionamento degli alimenti destinati al consumo umano (Ministero della
Salute)

-2012-2015 - Project leader

eLearning sulla sorveglianza epidemiologica in sanita pubblica veterinaria (Ministero della
Salute)

- 2014 — 2016 Project Leader for [ZSAM

ERASMUSH+ Training in innovation through the Quality System in Food Microbiological
Laboratories (MIcroQlab)

-2015-2018 Deputy Task Leader (strategie per la disseminazione di buone pratiche) and
Project Leader per IZSAM

SANCO/2014/G3/006 Pilot project on good and best practices for animal transport
- 2016 Project Leader

eLearning sugli accordi di equivalenza EU-USA per I'esportazione di carni rosse e bianche,
prodotti a base di carne e uova (Ministero della Salute)

- 2016 — 2018 Responsabile scientifico

IZS AM 05/15 RC Progetto di ricerca corrente "Distribuzione Equilibrata delle risorse
alimentari attraverso un METodo per la Riduzione degli sprechi e la solidarietA' sociale
sostenibile (DEMETRA) (Ministero della Salute).

-2017-2019 H2020-SFS-2016-2017 (Sustainable Food Security — Resilient and resource-
efficient value chains). Understanding pathogen, livestock, environment interactions
involving bluetongue virus (PALE-Blu). WP Dissemination and communication

Formatore

Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell'Abruzzo e del Molise, Teramo (Italia)

Come project manager della formazione, mi sono occupata di analisi dei fabbisogni formativi,
progettazione, erogazione e valutazione. Ero anche membro della segreteria di redazione della

rivista di sanita pubblica veterinaria "Veterinaria Italiana". Ho coordinato diversi progetti di
attivita e terapie assistite dagli animali.

Formatore junior (qualifica di operatore edp)
Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell'Abruzzo e del Molise, Teramo (Italia)

In servizio nel reparto Formazione, ho collaborato alla realizzazione di analisi dei fabbisogni
formativi, di progetti e corsi di formazione. Ero anche membro della segreteria di redazione
della rivista di sanita pubblica veterinaria "Veterinaria Italiana".
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1991-1993

1989-1991

1987-1989

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

2000-2002

1988-1998

1991-1992

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

inglese

francese

31/03/2017

Giornalista, segretaria di redazione
Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell'Abruzzo e del Molise, Teramo (Italia)

Addetto stampa e segretaria di redazione della rivista di sanita pubblica veterinaria
"Veterinaria Italiana"

Giornalista
Teleponte, Teramo (Italia)

Giornalista della redazione di Teleponte, mi sono occupata della preparazione e conduzione
del telegiornale e della realizzazione di servizi di cronaca locale e regionale

Giornalista
Teleteramo, Teramo (Italia)

Giornalista della redazione di Teleteramo, mi sono occupata della preparazione del
telegiornale e della realizzazione di servizi di cronaca locale e regionale.

Attestato di superamento dell'executive master Seneca, sui processi di
apprendimento degli adulti

Scuola di formazione della Camera di Commercio di Bologna, in partenariato con
I'Associazione Italiana Formatori

Laurea in Giurisprudenza

Universita degli studi di Teramo, Teramo (Italia)

Corsi di giornalismo scientifico e pubbliche relazioni

Scuola di giornalismo ¢ comunicazione di massa, Libera Universita Internazionale degli Studi
Sociali, Roma (Italia)

Frequento regolarmente corsi di formazione, seminari, conferenze e partecipo a gruppi di
lavoro, con I’obiettivo di mantenere e migliorare le mie competenze e di acquisirne di nuove.
L’ultimo corso significativo che ho frequentato ¢ “La gestione del rischio: come affrontare il
passaggio dalla ISO 9001:2008 alla ISO 9001:2015.

||
italiano
PRODUZIONE
COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

C2 C2 C2 C2 C2

B2 B2 B2 B2 B1
Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 ¢ C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
© Unione europea, 2002-2015 | http://europass.cedefop.europa.eu Pagina 4 /8
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Competenze comunicative ~ Ho costruito le mie competenze nell'area della comunicazione durante tutta la mia carriera di
studi e professionale. In particolare ho studiato, oltre che alla LUISS di Roma, al Centers for
Epidemiology and Animal Health, APHIS, USA e al Legislative and Public Affairs
Department del Dipartimento per 'Agricoltura degli Stati Uniti. Ho approfondito la
comunicazione scientifica per gli ambiti tecnico e divulgativo, la comunicazione del rischio e
la comunicazione del rischio in emergenza, la comunicazione per il web e per I'eLearning.
Utilizzo la mia esperienza professionale in questo ambito sia per la realizzazione di progetti di
ricerca, sviluppo, innovazione, sia per la realizzazione di attivita di formazione residenziale e
on line.

Competenze organizzative ¢ L'esperienza di coordinamento e gestione di progetti europei e nazionali, mi ha permesso di
gestionali  consolidare le competenze necessarie per la costituzione di consorzi, la negoziazione di
accordi di partenariato, la progettazione, la gestione di risorse umane, tecniche ed
economiche, la pianificazione, la valutazione di progetti.

Sono in grado di controllare i processi relativi alla progettazione, pianificazione, validazione,
erogazione e valutazione della formazione e della gestione della conoscenza, pianificando e
verificando le attivita, i rischi e le opportunita correlati. Utilizzo strumenti di gestione come il
PMC, I'approccio "risk based thinking" e ho esperienza in sistemi di gestione per la qualita. A
settembre 2016 ho ottenuto, con tutto il gruppo di lavoro del CIFIV e il supporto dell'Unita
per I'Assicurazione della Qualita dell'TZSAM, la certificazione dei servizi di formazione
secondo la norma ISO 9001:2015.

Ogni anno, in linea con le linee strategiche predisposte dalla Direzione, definisco gli obiettivi
del CIF1V, individuo gli indicatori di risultato ed effettuo il monitoraggio delle prestazioni e
la valutazione delle stesse. Negozio e gestisco il budget approvato, secondo criteri di
efficienza, responsabilita ed economicita.

Competenze professionali ~ Negoziazione e stipula di accordi di partenariato e di consorzio
Relazioni con i portatori di interesse
Project management della formazione, dall'analisi alla valutazione
Costituzione e gestione dei gruppi di lavoro
Comunicazione del rischio
Formazione dei formatori

Erogazione della formazione in modalita tradizionale (aula) e web based (eLearning, gestione
della conoscenza, uso dei social network)

Gestione del sistema qualita applicato alla formazione (ISO 9001:2015)
Gestione dei rischi e delle opportunita

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione N Creazione di . Risoluzione di
delle Comunicazione . Sicurezza .
. L Contenuti problemi
informazioni
Utente avanzato = Utente avanzato ' Utente autonomo Utente base Utente base
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Pubblicazioni dal 2005 ad oggi
V. Caporale, B. Alessandrini, P. Dalla Villa & S. Del Papa. 2005. Global perspectives on
animal welfare: Europe. Rev. sci. tech. Off. int. Epiz., 2005, 24 (2), 567-577

B. Alessandrini, P. Colangeli, D. Orientale, S. Del Papa. A knowledge platform in Veterinary
Public Health: the experience of IZS A&M. In Proceedings of the 5th International
Conference of Animal Health Information Specialists. Onderstepoort (South Africa), July 4-7,
2005.

S. Del Papa, B. Alessandrini, O. Pediconi. IZS A&M and international cooperation. 2005. In
Proceedings of the 5th International Conference of Animal Health Information Specialists.
Onderstepoort (South Africa), July 4-7, 2005.

Valerii L., Alessandrini B., Candeloro L., Del Papa S. 2005. Sanita pubblica veterinaria ed
eLearning: indagine conoscitiva in Italia. Vet Ital, 41(4), 301-318

B. Alessandrini, L. Valerii and L. Candeloro. “Veterinary public health and elearning: a
survey in Italy”. AMEE 2006. Genoa, 14—18 September, 2006.

L. Valerii, B. Alessandrini, L. Candeloro, E. Tieri e S. Del Papa “Satisfaction of e-Learning
courses partici-pants”. VII® Congresso Nazionale Sezione di Psicologia Sociale, Associazione
Italiana di Psicologia, Genoa, Italy, September 18-20, 2006.

O. Pediconi, F. Ragonici, U. Molini, B. Alessandrini, S. Del Papa, M. Turrini, M. Moretti, F.
Debandi,F. Giovannini, F. Marsilio. 2006. Analysis of models, contexts and learning needs to
plan an eLearning course in veterinary public health and animal health. In Proceedings of the
International Conference of the Association of Medical Education in Europe. Genoa, 14-18
September, 2006

B. Alessandrini. 2006. Training in Animal Welfare. In Proceedings of the Seminar “The
institutionalisation of Animal Welfare, a requirement for its regulatory, scientific and
productive development”. Santiago De Chile, 11-12 November, 2004. 21-28

B. Alessandrini, M. Turrini, M. Moretti, F. Debandi, S. Del Papa, O. Pediconi, P. Dalla Villa.
2006. eLearn-ing on animal welfare: principles and concepts. In proceedings of the seminar
“Animal Welfare in Chile and the EU: shared experiences and future objectives”. Silvi
Marina, Italy. September, 26-27, 2005. 149-165

P. Dalla Villa, A. Di Nardo, B. Alessandrini, O. Pediconi, S. Del Papa. 2007. Free-roaming
dog control strategies. In Proceedings of the XX Panamerican Congress on Veterinary
Sciences. Santiago del Cile, Novembre 13 — 16, 2006. http://www.panvet2006.cl

B. Alessandrini, P. Colangeli, S. Del Papa. 2007. eLearning experience for evaluators of
domestic and wild animal predation in Abruzzo Region (Italy). In Proceeding of 2006
EMMIT Conference. Alexandria of Egypt, February 26-28, 2006

M. Slater, A.Di Nardo, O.Pediconi, P. Dalla Villa, L. Candeloro, B. Alessandrini, S. Del
Papa, Free roaming dogs and cats in central Italy: public perceptions of the problem,
Preventive Veterinary Medicine 2007, doi: 10.1016/j.prevetmed.2007.10.002.

Slater M.R., Di Nardo A., Pediconi O., Dalla Villa P., Candeloro L., Alessandrini B., Del
Papa S.

2008.Free-roaming dogs and cats in central Italy: Public perceptions of the problem. Prev Vet
Med, 84(1-2), 27-47.
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Trentini R., Tannetti L., Di Nardo A., Alessandrini B., Dalla Villa P. 2008. Linee guida degli
ovini durante il trasporto. Linee di benessere degli ovini durante il trasporto. Large Animal
Review 14, 273-283

B. Alessandrini. 2008. Implementation of distance learning programmes on animal welfare.
In Proceedings of the 2nd OIE Global Conference on animal welfare. Putting the OIE
standards to work. Cairo, Egypt. 20-22 October 2008. Abstract Book. World Organisation for
Animal Health, Paris.

Slater M.R., Di Nardo A., Pediconi O., Dalla Villa P., Candeloro L., Alessandrini B. 2008.
Cat and dog ownership and management patterns in central Italy. Prev Vet Med, 85, 267-294

Dalla Pozza M., Valerii L., Graziani M., [anniello M., Bagni M., Damiani S., Ravarotto L.,
Busani L., Ceolin C., Terregino C., Cecchinato M., Marangon S., Alessandrini B. 2009. An
eLearning Training Course on Avian Influenza in Italy (2008). 7th International Symposium on
Avian Influenza: Avian Influenza In Poultry and Wild Birds, Athens, Georgia, 5-8 April 2009,
p-110 (abstract 119)

Dalla Pozza M., Valerii L., Graziani M., lanniello M., Bagni M., Damiani S., Ravarotto L.,
Butani L., Ceolin C., Terregino C., Cecchinato M., Lelli R., Alessandrini B. 2010. An e-
Learning Course on Avian Influenza in Italy (2008). Avian Diseases 54, 784-786

B Alessandrini, S D’Albenzio, M. Turrini, L Valerii, M. Moretti, O Pediconi, M. L. Callegari,
R Lelli.2010. Emergency management: eLearning as immediate response to a West Nile virus
outbreak in Italy. In Abstract book, 14 ™ Ottawa Conference. Miami (USA), May 15-20, 2010.

M. Dalla Pozza, S. Damiani, L. Valerii, M. Graziani, M. Ianniello, F. Calvetti, L. Ravarotto, C.
Ceolin, C. terregino, M. Beato, B. Alessandrini, S. Marangon. 2010. An electronic learning
course on avian influenza in Italy. Abstract book, 4 ™ Annual Meeting EPIZONE. 7-10 June,
2010. St. Malo, France.

Alessandrini B., Valerii L., Damiani S., Ravarotto L., Butani L., Ceolin C., Terregino C.,
Cecchinato M., D’Albenzio S., Pediconi O., Marangon S., Dalla Pozza M. 2010. Assessment of
learning achievements in an eLearning course on Avian Influenza, for official veterinarians. In
Abstract book, AMEE International Conference 4- 8 September 2010, Glasgow, UK

D’Albenzio S., Alessandrini B., Pediconi O., Turrini M., Lelli R. 2010. Focus-group
methodology for need assessment in the development of a Mediterranean based elearning
system in agriculture, In Abstract book, AMEE International Conference 4- 8 September 2010,
Glasgow, UK

Caporale V., Alessandrini B., Dalla Villa P., D’ Albenzio S. 2010. Lifelong learning on animal
welfare: strategies, goals, and means for official veterinarians. Proceedings of the international
conference on animal welfare education: everyone is responsible. Brussels, 1-2 October, 2010.
Directorate General for health and Consumers, European Commission. 26-37

Alessandrini B., D’Albenzio S., Turrini M., Valerii L., Moretti M., Pediconi O., Callegari ML.,
Lelli R. 2012. Emergency management: eLearning as immediate response to veterinary training
need. Veterinaria [taliana. Volume 48 (2), April-June. 219-225

P. Dalla Villa, L.R. Matthews, B. Alessandrini, S. Messori and G. Migliorati. 2014. Drivers for
animal welfare policies: Europe. In Animal Welfare: focusing on the future. OIE Scientific and
Technical Review, Vol. 33 (1), 2014: 39-43

S. D’Albenzio, C. Albanello, G. Canulli, F. Pompei, B. Alessandrini. 2015. An integrated
approach to knowledge management on animal welfare: engaging veterinarians and the other
stakeholders. 6th Pan-Commonwealth Veterinary Conference of the CVA & 27th veterinary
Association Malaysia Congress 2015. Providing holistic solutions to changing global
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challenges: threats and opportunities for veterinarians. Kuala Lumpur, Malaysia, 23-27 March
2015.

B. Alessandrini, G. Canulli, T. Sterneberg, F. Cito, A. Giovannini. 2015. Risk based
communication strategy on zoonoses transmitted by companion animals in Europe. Proceedings
of the 2nd EFSA Scientific Conference “Shaping the future of Food Safety, together”. Milan,
Italy, 14-16 October 2015. 84.

L. Valerii, C. Ciccarese, F. Calvetti, B. Alessandrini. 2016. Un modello di Competenze per il
ruolo del Medico Veterinario in Italia. Il presupposto metodologico per la definizione di un
sistema integrato di rilevazione del fabbisogno formativo in Sanita Pubblica Veterinaria.
Monografia n°25 di Veterinaria Italiana “Rilevazione dei fabbisogni formativi in Sanita
pubblica Veterinaria”

C. Ciccarese, L.Valerii, F. Calvetti, B. Alessandrini. 2016 Il sistema formativo in Sanita
Pubblica Veterinaria: situazione attuale e sviluppi secondo alcuni testimoni privilegiati.
L’analisi qualitativa delle interviste agli Opinion Leader nell’approccio integrato per la
definizione di un modello di competenze e la rilevazione dei fabbisogni formativi in SPV.
Monografia n°25 di Veterinaria Italiana “Rilevazione dei fabbisogni formativi in Sanita
pubblica Veterinaria”

C. Ciccarese, O. Pediconi, G. Canulli, B. Alessandrini. 2017. Science education and social
networks. Proceedings of the International Conference “New Perspectives in Science
Education”. Firenze, 16-17 March 2017

L. Valerii, O. Pediconi, S. D’Albenzio, L. Ricci, B. Alessandrini. 2017. Design and
implementation of an organisation management method, through the definition and monitoring
of systematic indicators. In the Abstract Book of the International Conference “Enabling
Change through Work and Organizational Psychology”. European Association of Work and
Organizational Psychology. Dublin, 17-20 May 2017.

Teramo, 8 giugno 2017

F.to Barbara Alessandrini
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